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Capitulo I
Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos, de acordo com o estipulado no n.° 1 do art.2. 42.2 do CCP, contém

as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por
objeto principal a aquisicdo de servicos de Comunicacao e Marketing para a campanha de promocao e
divulgacado do projeto SAVNet@IPL desenvolvido pelo Instituto Politécnico de Lisboa, doravante IPL.

Sendo que o referido projeto de modernizacdo administrativa, foi feito no ambito do Sistema de Apoio
a Transformacgao Digital da Administracdo Publica (SAMA 2020) e concretizado através do Aviso N.©
02/SAMA2020/2018 (com a referéncia n® POCI-02-0550-FEDER-044030), e permite ao IPL desenvolver
um portal de gestdo dos Servicos de Acdo Social e um portal de informacdo e gestdao académica e
pedagdgica, associando a valéncia de gestao documental e interacdo com a gestdo financeira. A sua
execugao garantira a modernizagdo da area da gestdo académica e o cumprimento de principios de boa
governacao da Administragao Publica, tais como a desmaterializacao e digitalizacdo de servicos e
processos, € a promogdo da ligagdo a Plataforma iAP, nomeadamente através da utilizacdo dos

mecanismos de autenticacao para verificacao da identidade de utilizadores.

Clausula 2.2
Contrato
1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo drgado
competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificaces relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia
¢é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no
artigo 101.° desse mesmo diploma legal.
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Clausula 3.2
Prazo
O prazo de execugdo contratual devera decorrer no prazo de 2 (dois) meses, a contar da data da sua

adjudicacao.

Capitulo II
Obrigacoes contratuais

Seccao I
Obrigacoes do prestador de servicos

Subseccdo I
Disposicoes gerais

Clausula 4.2
Obrigacoes principais do prestador de servigos
1 — Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou

nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servigos as seguintes
obrigagdes principais:

a) Aquisicao de servicos de Comunicacao e Marketing para a campanha de promocao e divulgacao

do projeto SAVNet@IPL, de acordo com as especificagdes técnicas constantes no Anexo I.
2 — A titulo acessorio, o prestador do servico fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
0s meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita e completa execucdo
das tarefas a seu cargo.
Subsecgao II
Dever de sigilo

Clausula 5.2
Objeto do dever de sigilo
1 — O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagao, técnica e

nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Instituto Politécnico de Lisboa, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucao do contrato.

2 — A informagao e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e
exclusivamente a execugdo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacado e a documentacao que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 6.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do cumprimento ou

cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio

ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Seccao II
Obrigacoes do Instituto Politécnico de Lisboa

Clausula 7.2
Preco contratual
1 — Pela entrega dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes

constantes do presente Caderno de Encargos, o Instituto Politécnico de Lisboa deve pagar ao
adjudicatario o preco por constante da proposta adjudicada, na qual devera constar o preco base total,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico.

Clausula 8.2
Prego Base
Para efeitos do disposto no artigo 47.° do Cddigo dos Contratos Publicos, o preco base é fixado em €

€ 8.130,08 (oito mil cento de trinta euros e oito céntimos), acrescido de IVA a taxa legal em

vigor.

Clausula 9.2
) Gestor do contrato
E designado, nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 290.2-A do CCP, como gestor do contrato:

e Vanessa Gléria — Coordenadora do Gabinete de Comunicagao e Imagem (GCI)

Clausula 10.2
Condigoes de pagamento
1 — A(s) quantia(s) devidas pelo Instituto Politécnico de Lisboa, nos termos da cldusula anterior,

deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apds a rececdo pelo Instituto Politécnico de Lisboa das
respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagao respetiva.

2 — Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a confirmacdo da
prestacdo de todos os trabalhos a desenvolver pelo prestador de servicos ao abrigo do contrato.

3 — Em caso de discordancia por parte do Instituto Politécnico de Lisboa, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissao de nova fatura corrigida.
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4 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sao pagas através de

transferéncia bancaria.

Clausula 11.2
Modificacdes objetivas do contrato
Poderdo existir modificagdes objetivas do contrato, no decorrer do mesmo, respeitando-se para o

efeito o disposto nos artigos 311.9 a 315.° do CCP.

Capitulo III
Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 12.2
Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o IPL pode exigir ao prestador de

servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos, 5% do valor do contrato por dia de atraso.
2 - Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do segundo outorgante, o Instituto Politécnico
de Lisboa pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do valor total do contrato.
3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
segundo outorgante, ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva
conclusao tenha determinado a resolucao do contrato.
4 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Instituto Politécnico de Lisboa tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do segundo
outorgante e as consequéncias do incumprimento.
5 — O Instituto Politécnico de Lisboa pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
6 — As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Instituto Politécnico de

Lisboa exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 13.2
Forca maior
1 — N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como incumprimento,

a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,

tremores de terra, inundagGes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
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internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacbes governamentais ou
administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forca maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servicos, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou 6nus
que sobre ele recaiam;
d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga

maior.

Clausula 14.2
Resolucdao por parte do contraente publico
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o Instituto Politécnico de Lisboa

pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o prestador de servicos violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:
a) Nao seja cumprido em mais de dez dias do prazo do contrato.

2 — O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao

prestador de servigos.

Clausula 15.2
Resolucao por parte do prestador de servigos
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o prestador de servigos pode

resolver o contrato quando:
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a) Qualguer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 60 dias ou 0 montante
em divida exceda 50% do preco contratual, excluindo juros;
2 — O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 13.2.
3 — Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolugao pode ser exercido mediante
declaragao enviada ao Instituto Politécnico de Lisboa, que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa
declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de
mora a que houver lugar.
4 — A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao das
prestacoOes ja realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigaces deste ao
abrigo do contrato.
Capitulo IV
Resolucdo de litigios

Clausula 16.2
Foro competente
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Lisboa, com expressa renlncia a qualquer outro.

Capitulo V
Disposigoes finais

Clausula 17.2
Subcontratagao e cessao da posicdao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Comunicagoes e notificacoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e comunicagdes entre

as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2
Legislacao aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

Ajuste Direto n.° 29/2021/IPL

Aquisicao de Servigos de Comunicacao e Marketing da Campanha de promogao e

divulgacao do projeto SAVNet@IPL

I —Descricao dos servicos a efetuar:

Criacao, desenvolvimento concetual, estratégia, copy, maquetizacao e artes finais de
todas as pegas de comunicagdo inerentes a campanha do projeto;

Desenvolvimento de no max. 5 (cinco) videos animados, com a duragao maxima de
1minuto, que evidencie a modernizacdo na area de gestdo académica do IPL;
Producao de materiais de divulgagao: 18 000 individuais para tabuleiros, em tamanho
A3, 200 cartazes, em tamanho A3, 10 Ro/l-Up, com estrutura e impressao, de dimensao
90 x 200cm.

Criacdo e gestao de anuncios nas redes sociais mais relevantes (Facebook, Instagram,
Linkedin e Twitter).

Criacao e operacionalizagao de um plano de assessoria para divulgagao do

projeto junto de outros meios de comunicacao social, através da realizagao de

press release, contactos telefonicos de follow up, entre outras agdes que se

considerem relevantes.
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